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Introductie 

Rik Wisselink (ZonMw)

Wat heeft 5 jaar Stimuleringsregeling Ehealth Thuis gebracht? 

Mieke Klerkx (Vita Valley)

Een voorbeeldcasus implementatie project. 

Wally Keijzer (Zo-dichtbij)

Dialoog



Een technologische 
of een 

sociale Innovatie??

Het begrip 'technologische innovatie' verwijst naar actuele 
technologische ontwikkelingen die kunnen leiden tot 
verbetering van de toegankelijkheid, kwaliteit en 
betaalbaarheid van de gezondheidszorg. (Federatie Medisch 
Specialisten, 2018)

‘Sociale innovatie is de ontwikkeling en implementatie van 
nieuwe ideeën (producten, diensten en modellen) om aan de 
sociale behoeften te voldoen en het creëren van nieuwe 
sociale relaties of samenwerkingsverbanden’ (European 
Commission, 2013).



5 jaar
Stimulering E-health Thuis, 

Wat heeft het ons gebracht? 

Mieke Klerkx-Harkema 
VitaValley



Stimulering 
E-Health Thuis (SET) …  

Doelstelling SET: 
Mensen met een chronische ziekte of beperking, 
of een groot risico daarop, langer zelfstandig thuis 
te laten wonen door het opschalen én borgen
van het gebruik van bestaande e-health toepassingen”

Totaal budget 2019 - 2022:     96,5M |200+ projecten

Opschaling: 10.000+ professionals|250.000+ cliënten



FILMPJE/QUOTE VAN CLIENTEN
Beeldzorgteam Zorgwaard

https://www.zonmw.nl/nl/artikel/video-beeldzorg-bij-zorgwaard-de-kracht-van-innovatie


Door:

Bron: FACTSHEET | Bekijk de tussentijdse resultaten van de SET | ZonMw, april 2024

https://www.zonmw.nl/nl/artikel/factsheet-bekijk-de-tussentijdse-resultaten-van-de-set


Totaal aantal 
cliënten bereikt:      66.691    -    65.926 (99%)    

Bron: FACTSHEET | Bekijk de tussentijdse resultaten van de SET | ZonMw, april 2024

2022: Adoptiesprong 
digitale toepassingen  
ouderenzorg

+29%
E-healthmonitor 2022, RIVM

https://www.zonmw.nl/nl/artikel/factsheet-bekijk-de-tussentijdse-resultaten-van-de-set


Het groeimodel van 
Sociale Innovatie

Bron: Het sociale groei innovatie model, Syntens, 



Van informatie naar kennis naar praktijk 

• Analyseren en interpreteren. Hoe leren wij eigenlijk?

• 70% van wat wij leren, leren wij door ervaring en oefening,

• 20% door erover te praten met anderen en

• 10% door formeel leren.

• Mensen leren dus vooral door mét elkaar te werken en met elkaar te communiceren (70% + 20%). Daarom zien we 
een trend dat steeds meer kennisoverdracht plaatsvindt via de principes van social learning om hierbij een lerende 
organisatie of een lerende omgeving te creëren.



• Online en offline community
• Groepen op inhoud en regio
• Bibliotheek met thema’s, 

praktijkvoorbeelden en startpaketten
• Wekelijkse nieuwsitems (interviews, 

praktijkvoorbeelden, blogs, podcasts etc.)
• Maandelijks webinars, workshops etc.
• Forum: contact met 850+ anderen en 

tijdlijnberichten

https://embrace.vitavalley.nl/

De kracht van de SET-up Community of Practice
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SET-up als hefboom voor de SET
Lea Bouwmeester, 

voorzitter van de onafhankelijke beoordelingscommissie 
van de  SET

https://embrace.vitavalley.nl/




De Zorgcirkel, specialist in ouderenzorg

Revalidatie Thuis bij Revalidatie Friesland





Impactanalyse SET-up

• Van de organisaties met een gehonoreerd SET-

project heeft 88% gemaakt gebruik 
gemaakt van het SET-up programma. 

• Binnen deze groep waardeert bijna 75% het 
ondersteuningsprogramma positief.

De impactanalyse is op 22 december 2023 naar de Tweede Kamer gestuurd als 
bijlage bij de Kamerbrief voortgang programma WOZO. U vindt hem hier.

‘ Het gedachtegoed dat is ontstaan 
tijdens SET-up en de opgedane kennis 

is mee te nemen naar andere 
projecten ’.

https://www.rijksoverheid.nl/documenten/publicaties/2023/12/22/rapport-impactanalyse-set-up-programma-zorgvuldigadvies#:%7E:text=SET%2Dup%20is%20een%20ondersteuningsprogramma,maat%20en%20bij%20onderlinge%20kennisdeling.


Intake nieuwe stijl
De oplossing is Zo-Dichtbij

   Dr. Wally Keijzer-Broers MBA

        juni 2024



Langer thuis blijven wonen in Nederland

• Makkelijker gezegd dan gedaan

               Makkelijker gezegd dan gedaan

3,6 miljoen 65 plussers
oplopend naar 4,8 miljoen in 2040

5,5 miljoen mantelzorgers (2 miljoen combineren 
dit met werk)

600.000 mensen maken gebruik van 
wijkverpleging (ZVW/WLZ)

> 1,2 miljoen mensen maken gebruik van WMO 

Gemiddeld 5 intakes per cliënt ZVW/WMO/WLZ
Per client gemiddeld 2 keer per jaar een evaluatie



Intakes in Nederland

 De oplossing is Zo-Dichtbij

Gemiddelde intake duurt anderhalf uur

Frustratie bij zowel client als mantelzorger: steeds 
opnieuw hetzelfde verhaal vertellen

Frustratie bij zorgverlener: niet bij eerder 
opgehaalde informatie kunnen komen

1,7 miljoen cliënten x 5 intakes = 12,75 miljoen uur 
(waar een hulpverlener bij is betrokken). 

Wat als we het aantal intake uren met 20 procent 
kunnen terugdringen?

        



Hoe dan?

1. Maak als cliënt/mantelzorger een profiel 
aan op www.zodichtbij.nl  (mijn profiel)

2. Verhelder vraag met de zelfcheck en 
Positieve Gezondheid

• Vitaliteit
• (zorg)behoefte

3. Deel informatie met het netwerk

Informatie wordt automatisch opgeslagen in je 
digitale kluis en we hebben eenheid van taal

http://www.zodichtbij.nl/


Dashboard digitale kluis



Zelfcheck vragenlijst



Zelfcheck resultaten



Positieve Gezondheid



Vergelijken spinnenweb uitslag



Producten en diensten op pantoffelafstand



Ervaring uit de praktijk

SET project met 
zorgaanbieder Pieter 
van Foreest en 
zorgverzekeraar DSW



Zelf aan de slag? 

Interessante subsidies en info

• Stimuleringsregeling Technologie in Ondersteuning en Zorg (STOZ)

Stimuleringsregeling Technologie in Ondersteuning en Zorg (STOZ) (rvo.nl)

• Implementatie en opschalingscoaching 

Implementatie- en opschalingscoaching (zorgvoorinnoveren.nl)

• Loket voor vragen en informatie over innoveren

Zorg voor Innoveren

• Meer resultaten uit implementatie en opschalingstrajecten

Artikel overzicht | ZonMw

https://www.rvo.nl/subsidies-financiering/stoz
https://www.zorgvoorinnoveren.nl/nieuws/implementatie-en-opschalingscoaching-ouderen-thuis-ronde-3-geop/
https://www.zorgvoorinnoveren.nl/
https://www.zonmw.nl/nl/artikelen?f%5B0%5D=article_programs%3A17711


Afsluiting 

Bedankt voor uw deelname

Mieke Klerkx – Vita Valley – mklerkx@vitavalley.nl

Wally Keijzer – Zo-dichtbij - wallykeijzer@zo-dichtbij.nl

Rik Wisselink – ZonMw – wisselink@zonmw.nl

mailto:mklerkx@vitavalley.nl
mailto:wallykeijzer@zo-dichtbij.nl
mailto:wisselink@zonmw.nl
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